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AGB - Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 
 
Die allgemeinen Geschäftsbedingungen treten bei Absendung der Bestellung 
zwischen dem Käufer und der Hildebrand & Rexroth GbR, im Folgenden casiam 
genannt, in Kraft. 
 
1. Lieferbedingungen 
Die Lieferzeit beträgt 1-2 Wochen, sofern die Ware auf Lager ist. Falls dies nicht der 
Fall ist, so beträgt die Lieferzeit 2-3 Monate, die für Produktion und Verschiffung 
benötigt werden. Für Verpackung und Versand innerhalb Deutschland wird für 180cm 
& 150cm Modelle eine Versandpauschale von €85, für die 100cm Modelle eine 
Versandpauschale von €70 berechnet. Diese Pauschale beinhaltet eine 
Transportversicherung. 
Bei Bestellungen aus dem Ausland berechnen wir folgende Transportkosten: 
 Österreich Schweiz Frankreich BeNeLux England 
180cm  €185  €280  €265  €170  €350 
150cm  €135  €210  €190  €125  €230 
100cm  €95  €180  €135  €95  €180 

2. Geltungsbereich 
Allen Lieferungen und Leistungen von casiam in Erfüllung von Aufträgen, die der 
Kunde nicht im Zusammenhang mit seiner gewerblichen oder selbstständigen 
beruflichen Tätigkeit erteilt hat, liegen diesen Geschäftsbedingungen zugrunde. 
Abweichende und/oder ergänzende Vereinbarungen bedürfen der ausdrücklichen 
schriftlichen Zustimmung von casiam; dies gilt auch für eine Abbedingung des 
Schriftformerfordernisses. 
3. Angebot 
Unsere Angebote sind grundsätzlich freibleibend. casiam behält sich für die 
Annahme des Auftrages eine Frist von 4 Tagen vor. Den Rücktritt eines Auftrages bei 
Zahlungsrisiken, auch ohne Angabe von Gründen, behalten wir uns vor. Die im 
Online-Shop etc. abgebildeten Fotos von Produkten können aufgrund von 
Verbesserungen oder Veränderungen der Bezugsquellen von den gelieferten 
Artikeln/Verpackung geringfügig abweichen. 
Sind bestellte Produkte vom Hersteller nicht mehr lieferbar und können auch 
anderweitig nicht mehr beschafft werden, hat casiam das Recht, von der Lieferung 
der betroffenen Produkte zurückzutreten. Der Kunde wird hierüber unverzüglich 
informiert. Beträge für bereits bezahlte Waren werden umgehend zurück überwiesen, 
sollte der Kunde keine Ersatzlieferung durch ein Alternativprodukt wünschen. 
4. Preise, Zahlungsbedingungen 
Alle Preise auf casiam verstehen sich zuzüglich Versandkosten und inklusive 
gesetzlicher Mehrwertsteuer. Die Lieferung erfolgt nach Vorkasse, durch Nachnahme 
oder Zahlung per Kreditkarte. 
Bei Zahlung per Nachnahme wird ein zusätzlicher Betrag in Höhe von €15 fällig. 
Nachnahmebestellungen ins Ausland können leider nicht abgewickelt werden.  
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5. Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von 
Gründen in Textform (z.B. Brief, Fax, email) oder durch Rücksendung der Ware 
widerrufen. Die Frist beginnt frühestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung 
der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. 
Der Widerruf ist zu richten an: 

Hildebrand & Rexroth GbR 
Am Eigelstein 35-37 
50668 Köln 

6. Widerrufsfolgen 
Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die bereits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und gegebenenfalls bezogene Nutzungen herauszugeben. 
Können Sie uns die empfangene Sache ganz oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit gegebenenfalls 
Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht wenn die 
Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa 
im Ladengeschäft mögliche gewesen wäre – zurückzuführen ist. Der 
Prüfungsumfang bei dem Produkt ‚Terrakottakrieger’ umfasst das Öffnen der 
Transportverpackung jedoch nicht das Herausnehmen aus der Selbigen. Im Übrigen 
können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, in dem Sie die Sache nicht wie Ihr 
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt.  
Paketversandfähige Sachen sind zurückzusenden. Wie in „1. Lieferbedingungen“ 
vereinbart, hat der Verbraucher die Versandkosten zu übernehmen. Damit haben Sie 
auch die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der Bestellten 
entspricht und der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von €40 nicht 
übersteigt, oder wenn Sie einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen Sie innerhalb von 30 Tagen 
nach Absendung Ihrer Widerrufserklärung erfüllen. 
Vom Widerrufsrecht ausgenommen sind Waren die nach Kundespezifikationen 
angefertigt werden, eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind 
oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind. 
Das gleiche gilt für Sonderangebote und Restposten.  
7. Gewährleistung 
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Sollte es sich bei 
dem Käufer um ein Unternehmergeschäft handeln, sind die Rechte des Käufers 
wegen Mangel ausgeschlossen. 
8. Gerichtsstand 
Bei Verträgen mit Kaufleuten, mit juristischen Personen des öffentlichen Rechts oder 
öffentlich-rechtlichem Sondervermögen wird als ausschließlicher Gerichtsstand für 
alle aus der Geschäftsbeziehung sich ergebenden Rechtsstreitigkeiten, einschließlich 
Wechsel- und Scheckklagen, der Sitz des Verkäufers, vereinbart. 
 
Druckfehler, Irrtümer, Preis- und Packungsänderungen vorbehalten. 
Sollte ein Teil dieser Vereinbarungen nicht wirksam sein, so sind die übrigen 
Bestandteile der Allgemeinen Geschäftsbedingungen davon nicht betroffen. 


